
CENNIK ŚWIADCZONYCH USŁUG TELEKOMUNIKACYJNYCH 
1. Podane ceny są cenami brutto, o ile Cennik wyraźnie nie stanowi inaczej.  
2. O ile wyraźnie nie wskazano inaczej, Cennik zawiera ofertę standardową, tj. opłaty dla Umów zawieranych na 

czas nieokreślony.  
3. Cennik obowiązuje klientów z punktów adresowych objętych zasięgiem sieci światłowodowej.  
4. Przez pojęcie zabudowy jednorodzinnej należy rozumieć jeden budynek mieszkalny jednorodzinny lub zespół 

takich budynków, wraz z budynkami garażowymi i gospodarczymi, w tym budynek w zabudowie szeregowej. 
5. Przez pojęcie zabudowy wielorodzinnej należy rozumieć zabudowę inną niż jednorodzinna.

Opłaty instalacyjne i aktywacyjne
Rodzaj Usługi Wysokość opłaty brutto
Opłata instalacyjna standardowa - przyłącze napowietrzne 1000,00 zł

Opłata instalacyjna standardowa – przyłącze doziemne Wycena indywidualna

Aktywacja Usługi telewizji dla zabudowy jednorodzinnej i wielorodzinnej 99,00 zł

Aktywacja Usługi internetowej dla zabudowy jednorodzinnej 99,00 zł

Aktywacja Usługi internetowej dla zabudowy wielorodzinnej 49,00 zł

Aktywacja Usługi pakietu internet+telewizja dla zabudowy jednorodzinnej i 
wielorodzinnej

99,00 zł

Oferta dla Konsumentów – Usługa internetowa – zabudowa wielorodzinna – opłaty abonamentowe 
Nazwa Pakietu Taryfowego Wysokość opłaty brutto 
Internet Światłowodowy 300/30 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 300 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 30 Mb/s 

99,99 zł

Internet Światłowodowy 300/100 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 300 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 100 Mb/s

109,99 zł

Internet Światłowodowy 600/60 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 600 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 60 Mb/s

119,99 zł

Internet Światłowodowy 600/100 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 600 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 100 Mb/s

129,99 zł

Internet Światłowodowy 700/100 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 700 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 100 Mb/s

139,99 zł

Internet Światłowodowy 800/100 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 800 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 100 Mb/s

149,99 zł

Internet Światłowodowy 900/90 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 900 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 90 Mb/s

159,99 zł

Internet Światłowodowy 900/150 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 900 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 150 Mb/s

169,99 zł

Internet Światłowodowy 900/300 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 900 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 300 Mb/s

179,99 zł

Internet Światłowodowy 1000/500 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 1000 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 500 Mb/s

189,99 zł

Internet Światłowodowy 1000/1000 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 1000 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 1000 Mb/s

199,99 zł



Oferta dla Konsumentów – Usługa internetowa – zabudowa jednorodzinna – opłaty abonamentowe
Nazwa Pakietu Taryfowego Wysokość opłaty brutto

Internet Światłowodowy 300/30 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 300 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 30 Mb/s 

169,99 zł

Internet Światłowodowy 300/100 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 300 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 100 Mb/s

179,99 zł

Internet Światłowodowy 600/60 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 600 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 60 Mb/s

184,99 zł

Internet Światłowodowy 600/100 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 600 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 100 Mb/s

194,99 zł

Internet Światłowodowy 700/100 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 700 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 100 Mb/s

209,99 zł

Internet Światłowodowy 800/100 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 800 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 100 Mb/s

219,99 zł

Internet Światłowodowy 900/90 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 900 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 90 Mb/s

224,99 zł

Internet Światłowodowy 900/150 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 900 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 150 Mb/s

229,99 zł

Internet Światłowodowy 900/300 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 900 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 300 Mb/s

244,99 zł

Internet Światłowodowy 1000/500 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 1000 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 500 Mb/s

249,99 zł

Internet Światłowodowy 1000/1000 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 1000 Mb/s, Prędkość maksymalna wysyłania: 1000 Mb/s

259,99 zł

Oferta dla innych Abonentów niż Konsumenci – Usługa internetowa – opłaty abonamentowe 
Nazwa Pakietu Taryfowego Wysokość opłaty brutto

Internet Światłowodowy 200/50 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 200 Mb/s, Prędkość maksymalna pobierania: 50 Mb/s

289,99 zł

Internet Światłowodowy 200/100 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 200 Mb/s, Prędkość maksymalna pobierania: 100 Mb/s

449,99 zł

Internet Światłowodowy 300/100 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 300 Mb/s, Prędkość maksymalna pobierania: 100 Mb/s

499,99 zł

Internet Światłowodowy 600/100 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 600 Mb/s, Prędkość maksymalna pobierania: 100 Mb/s

549,99 zł

Internet Światłowodowy 600/300 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 600 Mb/s, Prędkość maksymalna pobierania: 300 Mb/s

649,99 zł

Internet Światłowodowy 900/100 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 900 Mb/s, Prędkość maksymalna pobierania: 100 Mb/s

699,99 zł

Internet Światłowodowy 900/400 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 900 Mb/s, Prędkość maksymalna pobierania: 400 Mb/s

749,99 zł

Internet Światłowodowy 1000/500 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 1000 Mb/s, Prędkość maksymalna pobierania: 500 Mb/s

799,99 zł

Internet Światłowodowy 1000/1000 Mb/s 
Prędkość maksymalna pobierania: 1000 Mb/s, Prędkość maksymalna pobierania: 1000 Mb/s

899,99 zł



Pozostałe opłaty jednorazowe, wspólne dla wszystkich Usług
Rodzaj Usługi Wysokość opłaty brutto

Utrzymanie linii do Usługi (miesięcznie) w czasie zawieszenia świadczenia Usługina 
wniosek Abonenta albo przez okres od budowy przyłącza telekomuniakcyjnego do dnia 
zawarcia z Dostawcą usług Umowy o świadczenie Usługi internetowej lub Usługi telewizji

30,00 zł

Przeniesienie praw i obowiązków Abonenta wynikających z Umowy na inny podmiot 
(cesja)

50,00 zł

Wystawienie duplikatu faktury (wysyłka drogą elektroniczną) bezpłatnie

Wystawienie duplikatu faktury (wysyłka pocztą tradycyjną) 
Opłata nie dotyczy Konsumentów i Przedsiębiorców-konsumentów.

10,00 zł

Zmiana Pakietu Taryfowego w czasie trwania Umowy na Pakiet Taryfowy o wyższej 
opłacie abonamentowej

bezpłatnie

Przeniesienie Usługi do innego Lokalu 
Możliwość przeniesienia Usługi przy pozytywnych warunkach technicznych i istniejącej sieci 
światłowodowej.

Wycena indywidualna

Odbiór Sprzętu z Lokalu na życzenie Abonenta 50,00 zł

Dowiezienie Sprzętu do Lokalu na życzenie Abonenta  
Opłata nie jest naliczana, jeśli Sprzęt jest przekazywany w czasie Instalacji. 

50,00 zł

Wykonanie sieci wewnętrznej u Abonenta Wycena indywidualna

Konfiguracja routera Abonenta w inny terminie niż w czasie Instalacji 100,00 zł

Konfiguracja routera Abonenta w czasie Instalacji 50,00 zł
Usługa internetowa – opłaty miesięczne za Usługi dodatkowe

Rodzaj Usługi Wysokość opłaty brutto

Stały, publiczny adres IP 1 szt. 50,00 zł
Usługa telewizji – opłaty abonamentowe za Pakiety Taryfowe podstawowe

Nazwa Pakietu Taryfowego Wysokość opłaty brutto

Standard 69,99 zł

Master 99,99 zł

Vip 119,99 zł

Lista kanałów wchodzących w skład danego Pakietu Taryfowego dostępna jest na www.fastarswiatlowod.pl/lista-
kanalow  

Usługa telewizji – opłaty miesięczne za Pakiety Taryfowe dodatkowe i Usługi dodatkowe
Rodzaj Usługi Wysokość opłaty brutto

Pakiet Taryfowy dodatkowy: CANAL+ Prestige 49,99 zł

ReplayTV 3D 2,99 zł

ReplayTV 7D 4,99 zł

Nagrywarka 15D 2,99 zł

Nagrywarka 30D 4,99 zł

Multiroom 1 szt. 10,00 zł

http://www.fastarswiatlowod.pl/lista-kanalow


Usługi instalacyjne / serwisowe, wspólne dla wszystkich Usług
Rodzaj Usługi Wysokość opłaty brutto

Naprawa Sieci w Lokalu Abonenta z przyczyn leżących po jego stronie/modernizacja Sieci 
w Lokalu Abonenta na jego wniosek

Wycena indywidualna

Odpłatna usługa serwisowa - stawka podstawowa za każdą rozpoczętą godzinę pracy 
jednej osoby 
Cena nie obejmuje materiałów.

150,00 zł

Dojazd do Lokalu Abonenta w celu wykonania odpłatnej Usługi serwisowej 50,00 zł

Opłaty / kary umowne naliczane wyłącznie Abonentom niebędącym Konsumentami i Przedsiębiorcami-
konsumentami 

Rodzaj Usługi Wysokość opłaty brutto

Nieuzasadnione wezwanie technika 100,00 zł

Udostępnienie Usługi poza Lokal Abonenta lub nielegalne korzystanie z Sieci 1000 zł za zdarzenie

Niezwrócenie Sprzętu innego niż Dekoder po zakończeniu Umowy 300 zł/szt

Niezwrócenie Dekodera po zakończeniu Umowy 500 zł/szt

Uszkodzenie/niezwrócenie kompletnego Sprzętu - brak pilota 50,00 zł

Uszkodzenie/niezwrócenie kompletnego Sprzętu - brak kabla HDMI 30,00 zł

Uszkodzenie-niezwrócenie kompletnego Sprzętu - brak zasilacza 50,00 zł

Widoczne fizyczne uszkodzenie Sprzętu innego niż Dekoder 300,00 zł

Widoczne fizyczne uszkodzenie Dekodera 500,00 zł


